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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apakah terdapat pengaruh
kepemilikan aplikasi mobile banking dan gaya hidup secara parsial dan
secara simultan terhadap perilaku konsumtif di kalangann mahasiswa.
Metodologi penelitian yang digunakan adalah pendekatan kuantitatif
dengan metode survei. Populasi penelitian ini adalah seluruh mahasiswa
aktif di Kota Padangsidimpuan dengan sampel sebanyak 100 mahasiswa.
Teknik pengambilan sampel menggunakan sampling insidental. Teknik
pengumpulan data menggunakan kuesioner dan kemudian pengolahan
data menggunakan software SPSS versi 26.0. Analisis data menggunakan
regresi linear berganda. Hasil penelitian menunjukkan tidak terdapat
pengaruh signifikan kepemilikan aplikasi mobile banking terhadap

perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa.
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Pada globalisasi yang semakin maju ini, permintaan masyarakat akan pemenuhan
kebutuhan mengenai jasa lembaga keuangan sudah sangat mendesak. Perkembangan
ekonomi masyarakat saat ini juga semakin maju, yang ditandai dengan semakin
banyaknya lembaga keuangan dan membuat masyarakat dengan mudah memilih lembaga
keuangan untuk menyimpan uang mereka.

Undang-Undang Nomor 21 Tahun 2008 tentang Perbankan Syariah menjelaskan
bahwa perbankan syariah adalah segala sesuatu yang berkaitan dengan Bank Syariah dan
Unit Usaha Syariah, termasuk lembaga, kegiatan usaha, serta cara dan proses dalam
menjalankan kegiatan usaha (Nofinawati, 2020).

Lembaga keuangan syariah atau sering disebut perbankan syariah adalah badan usaha
yang kegiatannya di bidang keuangan syariah dan memiliki prinsip bagi hasil salah
satunya menetapkan imbalan yang akan diterima sehubungan dengan penyediaan dana
kepada masyarakat dalam bentuk pembiayaan baik untuk keperluan investasi maupun
modal kerja yang akan digunakan. Fungsi dari bank syariah itu sendiri ialah menghimpun
dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan dan menyalurkannya kepada masyarakat
dalam bentuk pembiayaan serta memberikan jasa layanan perbankan.

Menurut Kamus Besar Bahasa Indonesia, konsumerisme merupakan suatu paham atau
gaya hidup yang menganggap barang-barang sebagai ukuran kebahagiaan, kesenangan,
dan sebagainya. Konsumerisme juga dapat disebut sebuah gaya hidup yang tidak hemat
(Kementerian Pendidikan dan Kebudayaan Republik Indonesia, 2016). Secara
operasional, studi perilaku konsumen memfokuskan pada proses pengambilan keputusan
pada individu, kelompok, atau organisasi ataupun masyarakat luas untuk menggunakan
atau tidak terhadap suatu produk (barang, jasa, dan ide). Proses pengambilan keputusan
menjelaskan interaksi dinamis antara unsur-unsur (elemen) kognitif, efektif dan konotatif,
atau psikomotorik, yaitu dengan pendekatan satu arah (linear) atau penetapan timbal-balik
(reciprocal deterministic) (Vinna Sri Yuniarti, 2015).

Perilaku konsumtif adalah perilaku seseorang yang tidak lagi berdasarkan
pertimbangan yang rasional, kecenderungan matrealistik, Hasrat yang besar untuk
memiliki benda-benda mewah dan berlebihan dan penggunaan segala hal yang dianggap
paling mahal dan didorong oleh semua keinginan semata-mata (Usman Effendi, 2016).
Berkonsumsi dalam hal ini tidak lagi dilakukan karena alasan-alasan lain seperti sekedar
mengikuti arus mode, hanya ingin mencoba produk baru, ingin memperoleh pengakuan
sosial dan sebagainya. Manusia lebih mementingkan faktor emosinya dari pada tindakan
rasionalnya atau lebih mementingkan keinginannya dari pada kebutuhannya. Perilaku
konsumtif dapat diartikan sebagai suatu tindakan memakai produk yang tidak tuntas
artinya, belum habis sebuah produk yang dipakai seseorang telah menggunakan produk
jenis yang sama dari merek lainnya atau dapat disebutkan, membeli barang karena adanya
hadiah yang ditawarkan atau membeli suatu produk karena banyak orang memakai barang
tersebut (Jefri Putri Nugraha, dkk. 2021).
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Perilaku konsumen dalam melakukan kegiatan konsumsi dipengaruhi oleh banyak

hal. Ada beberapa faktor yang mempengaruhi perilaku konsumen yaitu:

a. Faktor kebudayaan (kebudayaan, subbudaya, kelas sosial),

b. Faktor sosial (kelompok referensi, keluarga, peran dan status),

c. Faktor pribadi (umur dan tahapan dalam siklus hidup, pekerjaan, keadaan, ekonomi,
gaya hidup, kepribadian dan konsep diri),

d. Faktor psikologis (motivasi, presepsi, proses belajar, kepercayaan, dan sikap) (Philip

Kotler, dkk. 2008)

Teknologi informasi sangat begitu penting dalam dunia bisnis. Tidak terkecuali
dengan sektor perbankan (Riani Ade, dkk. 2022), Industri perbankan adalah salah satu
industri yang selalu mengikuti perkembangan teknologi informasi. Bank sebagai salah
satu lembaga pada industri keuangan yang bergerak dalam pelayanan jasa, harus
memberikan pelayanan terbaik bagi nasabah (Sannita, dkk. 2022). Untuk menampilan
sebuah keunggulan, biasanya perusahaan jasa seperti perbankan selalu menawarkan
berbagai kemudahan layanan untuk memperoleh nasabah mereka yang tentunya dengan
menggunakan daya dukung teknologi informasi. Layanan perbankan yang menggunakan
perkembangan teknologi salah satunya adalah mobile banking.

Mobile banking secara umum adalah saluran distribusi bank untuk mengakses
rekening yang dimiliki nasabah melalui teknologi penyampaian data melalui ponsel atau
General Package Radio Service (GPRS) dengan sarana telepon seluler (ponsel). Mobile
banking diartikan sebagai fasilitas bagi nasabah bank untuk dapat melakukan aktivitas
perbankan mereka secara lebih leluasa, mobile banking mempunyai beberapa kelebihan
salah satu diantaranya yaitu dengan adanya aplikasi mobile banking nasabah dapat dengan
mudah melakukan transaksi perbankan yang dapat diakses dimanapun dan kapanpun
seperti cek saldo, transfer antar bank maupun kesesama bank, melakukan pembelian
maupun pembayaran dan transaksi lainnya. Para nasabah bank tidak perlu lagi pergi ke
ATM untuk melakukan transaksi, ATM merupakan fasilitas dimana nasabah bisa menarik
dana tabungan atau gironya dengan kartu ATM melalui jaringan ATM (Misbah, dkk.
2021). Selain itu, layanan mobile banking juga dapat dilakukan secara cepat, tepat dan
efisien serta dapat mengubah gaya hidup nasabah sejak diluncurkannya aplikasi mobile
banking (Annia Fitri Ariani, 2019).

Penggunaan mobile banking semakin populer di semua kalangan, termasuk
mahasiswa dan masyarakat lainnya. Mahasiswa yang termasuk bagian masyarakat sangat
akrab dengan permasalahan dunia internet, serta akses informasi digunakan bukan hanya
sebagai tuntutan pengetahuan mahasiswa dalam mencari informasi terkini, namun juga
berbagai permasalahan seperti kebutuhan dasar manusia pada umumnya. Zaman sekarang
yang serba mudah mahasiswa banyak lakukan adalah aktivitas belanja online, karena
mahasiswa rata-rata memiliki handphone yang dapat menjangkau internet dan dapat
berbelanja melalui aplikasi online (Ade Minanda, 2019).

Pengaruh Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking Dan Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif Di
Kalangan Mahasiswa

Janiah Novianti Hasibuan, Winda Aulia Risky, Sry Lestari, Ririn Angraini



Gth International Conference on Islamic Economic Finance and Social Finance (ICONIC SOF) 45

Transaksi yang digunakan dalam layanan mobile banking biasanya untuk melakukan
pembayaran dan tagihan-tagihan, seperti tagihan dalam berbelanja online yang dilakukan
masyarakat maupun mahasiswa dalam aplikasi yang terdapat dalam handphone mereka.
Perilaku konsumtif mahasiswa tidak terlepas dari faktor gaya hidup mereka.

Saat ini para remaja khususnya mahasiswa mereka ingin di akui eksistensinya oleh
lingkungan, mereka melakukan berbagai cara untuk berusaha menjadi bagian dari
lingkungan itu. Para mahasiswa ingin menunjukkan diri bahwa mereka bisa mengikuti
trend yang sedang beredar padahal trend itu sendiri selalu berubah, sehingga para
mahasiswa tidak pernah puas dengan apa yang dimilikinya yang bisa menyebabkan
mengkonsumsi barang-barang dan jasa tanpa berpikir panjang untuk membelinya, inilah
yang menyebabkan perilaku konsumtif terus mengakar pada gaya hidup di sekelompok
mahasiswa. Hal ini terkait dengan Kkarateristik mahasiswa yang mudah terbujuk dengan
hal-hal yang menyenangkan, ikut-ikutan teman, dan cenderung boros dalam menggunakan
uang. Berdsarkan data Ban-PT diperoleh jumlah mahasiswa di kota Padangsidimpuan
tahun 2022. Dari data tersebut mendapatkan hasil jumlah mahasiswa di Kota
Padangsidimpuan Tahun 2022 berjumlah 20.419 orang (https://www.banpt.or.id/).

Dari observasi awal dengan sistem wawancara terstruktur dengan salah satu
mahasiswa Universitas Syekh Ali Hasan Ahmad Addary Padangsidimpuan yang memiliki
aplikasi mobile banking yakni Dinda Junita mengatakan bahwa semenjak menggunakan
aplikasi mobile banking memudahkan dalam bertransaksi seperti pembayaran uang kuliah
tunggal yang dapat dilakukan melalui mobile banking tanpa harus mengantri di kantor
cabang atau unit terdekat (Dinda Junita, 2023).

Hasil wawancara terhadap salah satu mahasiswa Universitas Muhammadiyah
Tapanuli Selatan yakni Rini Pertiwi Pohan yang memilki aplikasi mobile banking
mengatakan bahwa mereka dapat melakukan top up shoppepay untuk berbelanja barang
atau produk secara online yang menunjang penampilan misalnya, tas, baju, sepatu, jam
tangan, bahkan sampai alat-alat make up (Rini Pertiwi Pohan, 2023).

Hasil wawancara terhadap salah satu mahasiswa Universitas Graha Nusantara yang
memilki aplikasi mobile banking yakni Riski Okta Fernando mengatakan bahwa semenjak
menggunakan mobile banking dapat memudahkan pengisian pulsa atau pembayaran token
listrik serta banyak kegiatan transaksi lainnya yang dapat dilakukan melalui mobile
banking (Riski Okta Fernando, 2023).

Perihal gaya hidup seorang mahasiswa tentu juga memiliki suatu gaya hidup yang
dijalaninya. Jika dilihat dari gaya hidup mahasiswa sekarang lebih banyak nongkrong dan
menghabiskan waktu di cafe. Dari hasil wawancara tersebut dapat dinyatakan bahwa
perilaku konsumtif dapat dipengaruhi oleh kepemilikan mobile banking dan gaya hidup
mahasiswa.

Banyak di kalangan mahasiswa yang berperilaku konsumtif dan mengalami
perubahan pola hidup. Pola hidup yang berubah menyebabkan mahasiswa tidak cermat
dalam mengelola keuangan yakni bukan berdasarkan dari skala prioritas lagi. Banyak
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mahasiswa yang berstatus sebagai perantau atau pendatang akan membeli dan
mengkonsumsi barang atau produk sesuai keinginannya, tanpa memikirkan kebutuhannya
sehingga perubahan yang terjadi pun tidak terkontrol. Hal ini sesuai dengan keadaan
dilapangan, banyak mahasiswa yang mendahulukan keinginannya, seperti ganti model jam
tangan, model sepatu, aksesoris handphone, model tas, model baju yang sedang trend saat
ini, dan memilih nongkrong di cafe untuk menghabiskan waktu dan uang hanya untuk
kesenangan semata tanpa memikirkan hal itu menjadi kebutuhannya atau tidak.

Berdasarkan wawancara yang dilakukan oleh peneliti terhadap mahasiswa yang
memiliki mobile banking mempengaruhi gaya hidup dan juga perilaku konsumtif
mahasiswa. Maka peneliti tertarik untuk melakukan penelitian mengenai “Pengaruh
Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking Dan Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif di
Kalangan Mahasiswa”.

2. METODE PENELITIAN
Penelitian ini dilakukan pada selurun mahasiswa di kota Padangsidimpuan yang

memiliki aplikasi mobile banking, adapun waktu penelitian ini dilakukan pada Mei 2023
sampai dengan Juni 2024.

Metode penelitian yang dipakai yaitu metode kuantitatif adalah salah satu jenis
penelitian yang spesifikasinya adalah sistematik, terencana, dan terstruktur dengan jelas
sejak awal hingga selesai penelitiannya. Metode penelitian kuantitatif dapat diartikan
sebagai metode penelitian yang berlandaskan pada filsafah positivisme, digunakan untuk
meneliti pada populasi atau sampel tertentu (Chairunnisa Conni, 2017).

Populasi adalah wilayah generalisasi yang terdiri atas, objek atau subjek yang
mempunyai kualitas dan karakteristik tertentu yang ditetapkan oleh peneliti untuk
dipelajari, dan kemudian ditarik suatu kesimpulan (Sugiono, 2015). Populasi dalam
penelitian ini adalah seluruh mahasiswa di kota Padangsidimpuan sebanyak 20.419 orang

Dalam penelitian ini  peneliti menggunakan pengambilan sampel dengan rumus
slovin, melalui rumus tersebut diperoleh sampel dalam penelitian ini adalah sebanyak
99,51 dibulatkan menjadi 100 responden atau sampel. Terdapat dua jenis data dalam
sebuah penelitian, yaitu data sekunder dan data primer. Dalam penelitian ini, peneliti
menggunakan jenis data primer. Data yang digunakan dalam penelitian diperolah dengan
teknik pengumpulan data melalui angket / kuisioner yang dibagikan dan observasi. Dalam
angket ini berisi tentang pertanyaan-pertanyaan untuk responden yang berkaitan dengan
faktor yang mempengaruhi perilaku konsumtif mahasiswa (Priyono, 2016). Dan teknik
analisi data yang digunakan yaitu Uji validitas, uji realibilitas, uji asumsi dasar, uji asumsi
Klasik, uji hipotesis, dan analisis regresi linier berganda.

3. HASIL DAN PEMBAHASAN PENELITIAN
3.1 Hasil Penelitian
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Tabel 1
Hasil Uji Validitas Variabel Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking (X1)
Item Pernyataan Ihitung rael  Nilai Sig  Keputusan
Pernyataan 1 0,595 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 2 0.693 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 3 0,833 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 4 0,824 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 5 0,824 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 6 0,804 0,196 0,000 Valid
Sumber: Data diolah
Tabel 2
Hasil Uji Validitas Variabel Gaya Hidup (X2)

Item Pernyataan Iitung ravel  Nilai Sig  Keputusan
Pernyataan 1 0,746 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 2 0,587 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 3 0,663 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 4 0,796 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 5 0,678 0.196 0,000 Valid

Sumber: Data diolah
Tabel 3
Hasil Uji Validitas Variabel Perilaku Konsumtif ()

Item Pernyataan Iitung I'tabel Nilai Sig  Keputusan
Pernyataan 1 0,626 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 2 0.558 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 3 0,843 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 4 0,806 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 5 0,861 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 6 0,849 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 7 0,907 0,196 0,000 Valid
Pernyataan 8 0,740 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 9 0,644 0.196 0,000 Valid
Pernyataan 10 0,368 0,196 0,000 Valid

Sumber: Data diolah
Hasil Uji Reliabilitas

Tabel 4
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking (X1)
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Iltems
.853 6
Sumber: Data diolah
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Tabel 5
Hasil Uji Reliabilitas VVariabel Gaya Hidup (X2)
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
JA17 8
Sumber: Data diolah

Tabel 6
Hasil Uji Reliabilitas Variabel Perilaku Konsumtif (Y)
Reliability Statistics
Cronbach's N of
Alpha Items
.908 10
Sumber: Data diolah

Hasil Uji Multikolinieritas
Tabel 7
Hasil Uji Multikolinearitas
Coefficients®

Standardi
zed
Unstandardized Coefficie Collinearity
Coefficients nts Statistics
Std. Tolera
Model B Error Beta T Sig. nce VIF
1 (Consta -8.117 4915 - 102
nt) 1.65
1
Total 205 202 077 101 313 112 1.404
4
Total 1.797 188 .729 9.56 .000 712 1.404
0

a. Dependent Variable: Total
Sumber: Data diolah

Hasil Uji Heterokedastisitas
Tabel 8
Hasil Uji Heterokedastisitas

Coefficients?

Standardiz
ed
Unstandardized Coefficien
Coefficients ts
Std.
Model B Error Beta T  Sig.
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1 (Consta 4.902 2.996 163 .10
nt) 6 5
Total .038 123 .037 311 .75
7
Total -.128 115 -.133 - .26
1.11 8
S)

a. Dependent Variable: ABS_RES
Sumber: Data diolah

Hasil Regresi Linier Berganda
Tabel 10
Hasil Regresi Linier Berganda
Coefficients?

Standardize

Unstandardized d
Coefficients Coefficients
Std.
Model B Error Beta T Sig.
1 (Const -8.117 4.915 - 102
ant) 1.65
1
Total 205 202 077 1.01  .313
4
Total 1.797 .188 729 956  .000
0
a. Dependent Variable: Total
Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)
Tabel 11
Hasil Uji Koefisien Determinasi (R?)
Model Summary®
R Adjusted R Std. Error of
Model R Square Square the Estimate
1 7732 .598 .590 4,151

a. Predictors: (Constant), Total, Total
b. Dependent Variable: Total
Sumber: Data diolah

3.2 Pembahasan Penelitian
a. Pengaruh Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking Terhadap Perilaku Konsumtif Di

Kalangan Mahasiswa
Berdasarkan hasil dari analisis olah data dan hipotesis dalam penelitian dimana
diperoleh nilai Sig untuk pengaruh Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking (X1)

terhadap Perilaku Konsumtif (Y) adalah sebesar 0,313 > 0,05 dan nilai thitung 1.014 <
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ttabel 1.984. Sehingga dapat disimpulkan bahwa secara parsial tidak berpengaruh
Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking (X1) terhadap Perilaku Konsumtif (Y).

Dapat dikatakan bahwa kepemilikan aplikasi mobile banking tidak mempengaruhi
perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa. Hasil penelitian ini selaras dengan hasil
penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Muhammad Akbar Adzani, 2022)
menunjukkan hasil bahwa mobile banking tidak berpengaruh terhadap perilaku
konsumtif.

b. Pengaruh Gaya Hidup Terhadap Perilaku Konsumtif Di Kalangan Mahasiswa

Berdasarkan hasil dari analisis olah data dan hipotesis dalam penelitian dimana
diperoleh nilai Sig untuk pengaruh Gaya Hidup (X2) terhadap Perilaku Konsumtif (Y)
adalah sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai thitung 9.560 > ttabel 1.984. Sehingga dapat
disimpulkan bahwa secara parsial pengaruh Gaya Hidup (X2) berpengaruh terhadap
Perilaku Konsumtif (Y).

Hal ini berarti semakin tinggi gaya hidup mahasiswa maka akan semakin
meningkat pula perilaku konsumtif mahasiswa. Hasil penelitian ini selaras dengan
hasil penelitian terdahulu yang dilakukan oleh (Ulfa Despita, 2022) menunjukkan hasil
bahwa gaya hidup berpengaruh secara simultan dan signifikan terhadap perilaku
konsumtif mahasiswa.

Dari hasil penelitian yang dilakukan oleh (Nola Arum Indah Ashari, dkk. 2023)
juga menerangkan bahwa gaya hidup berpengaruh signifikan terhadap perilaku
konsumtif mahasiswa.

c. Pengaruh Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking Dan Gaya Hidup Terhadap

Perilaku Konsumtif Di Kalangan Mahasiswa

Berdasarkan hasil dari analisis olah data dan hipotesis dalam penelitian dimana
diperoleh nilai signifikan untuk pengaruh X1 dan X2 secara simultan terhadap Y
adalah sebesar 0,000 < 0,05 dan nilai Fhitung 72.218 > Ftabel 3.089, sehingga dapat
disimpulkan bahwa H5 diterima yang berarti terdapat pengaruh Kepemilikan Aplikasi
Mobile Banking (X1) dan Gaya Hidup (X2) secara simultan terhadap Perilaku
Konsumtif ().

Dapat dikatakan bahwa gaya hidup adalah faktor yang paling banyak memberikan
pengaruh terhadap perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa. Walaupun Kepemilikan
Aplikasi Mobile Banking berdasarkan hasil Uji T tidak bepengaruh terhadap Perilaku
Konsumtif, namun secara Simultan Kepemilikan Aplikasi Mobile Banking
memberikan pengaruh walaupun pengaruh dengan nilai rendah. Namun secara umum
semua variabel bebas dalam penelitian secara bersama-sama memberikan pengaruh
terhadap variabel terikat yaitu berdasarkan hasil Uji F atau Annova dan nilai koefisien
determinasi sebesar 59,8%.

4. KESIMPULAN DAN SARAN/ REKOMENDASI
4.1 Kesimpulan
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Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan oleh peneliti terhadap pengaruh
kepemilikan aplikasi mobile banking dan gaya hidup terhadap perilaku konsumtif di
kalangan mahasiswa sebagai berikut: Tidak terdapat pengaruh kepemilikan aplikasi
mobile banking terhadap perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa, Terdapat pengaruh
gaya hidup terhadap perilaku konsumtif di kalangan mahasiswa, Pengaruh kepemilikan
aplikasi mobile banking dan gaya hidup berpengaruh secara simultan terhadap perilaku
konsumtif di kalangan mahasiswa.

4.2 Saran/Rekomendasi
Dari pembahasan penelitian ini, saran peneliti kepada akademisi di masa mendatang
adalah untuk dapat melakukan penelitian yang lebih fokus pada peningkatan efisiensi
proses produksi dan kualitas briket dengan bahan utama limbah ampas kopi. Misalnya,
penelitian dapat dilakukan untuk menemukan formula campuran bahan yang ideal untuk
mengembangkan metode produksi yang lebih efisien.
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